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Introduccion

El presente informe tiene por objetivo poner a disposicion informacion estadistica sistematizada sobre las
condiciones laborales de las trabajadoras vinculadas al Programa Hambre Cero, a partir de los datos relevados
en el marco del procedimiento de verificacion de condiciones laborales realizado en establecimientos
educativos del departamento de Alto Parana. Dicho operativo fue desarrollado bajo la coordinacion de la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en el
marco de sus atribuciones de control y fiscalizacion del cumplimiento de la normativa laboral vigente.

En este contexto, la verificacion de las condiciones laborales en establecimientos educativos reviste un caracter
estratégico para la implementacion integral del Programa Hambre Cero. Si bien el objetivo central del
programa es garantizar una alimentacion escolar universal, equitativa y de calidad para el estudiantado del
sistema publico, su ejecucion implica una significativa demanda de mano de obra contratada por empresas
adjudicadas para la provision de servicios de alimentacién escolar, lo que hace indispensable el monitoreo
sistematico de las condiciones de empleo, con especial énfasis en la proteccion de los derechos laborales de
las trabajadoras involucradas.

En este sentido, las acciones desarrolladas por el MTESS se enmarcan en su mandato constitucional y legal de
proteger los derechos laborales y de seguridad social, en concordancia con la misién institucional de promover
el trabajo decente, el didlogo social y la equidad en el empleo. EI compromiso del Estado paraguayo con el
trabajo decente, consagrado en la Constitucion Nacional, el Cédigo del Trabajo y diversos instrumentos
internacionales ratificados, exige gque toda politica publica asegure el respeto a los derechos laborales y de
seguridad social.

La contratacion de empresas privadas para ejecutar el servicio de alimentacion escolar no puede desligarse de
estas obligaciones, pues de lo contrario se corre el riesgo de incurrir en situaciones de precarizacion laboral
que atentan contra los propios objetivos del programa. Cabe sefialar que el Decreto N° 1584/2024, que
reglamenta la Ley N° 7264/2024, impone requisitos técnicos y logisticos a las empresas adjudicatarias, pero
no prevé mecanismos especificos de seguimiento en materia laboral.

Ante esta situacion, el MTESS consider6 indispensable disefiar e implementar un Protocolo de Verificacion
de Condiciones Laborales, aprobado mediante la Resolucion MTESS N° 207/2025, como herramienta
operativa para relevar informacion en campo, promover acciones correctivas y fortalecer la cultura de
cumplimiento normativo en las empresas adjudicatarias. Este procedimiento permite relevar informacion
directamente en los establecimientos educativos y complementar los registros administrativos del Instituto de
Prevision Social (IPS), asegurando que los resultados presentados cuenten con sustento empirico y trazabilidad
institucional.

La verificacion laboral en terreno, por tanto, no es una accion aislada, sino una medida estructural orientada a
prevenir la informalidad y promover el empleo formal como parte de la politica publica de proteccion social y
trabajo digno.
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Metodologia

La metodologia adoptada para las verificaciones laborales se enmarca en lo dispuesto en el Protocolo aprobado
por Resolucion MTESS N° 207/2025, y se desarrolla en fases sucesivas que garantizan planificacion adecuada,
criterios de objetividad y trazabilidad de la informacion relevada.

Planificacion y seleccion de instituciones educativas

La planificacion de las verificaciones se realiz6 de acuerdo con las zonas priorizadas, tomando como referencia
los contratos de adjudicacion de los proveedores con cada una de las Gobernaciones y del Ministerio de
Desarrollo Social (MDS). Asimismo, se consideraron criterios técnicos complementarios, tales como:

¢ lacantidad de trabajadores estimada en cada institucion educativa, de acuerdo con lo establecido en el
Pliego de Base y Condiciones, en concordancia con el reporte de drdenes de servicio emitido por el
Sistema de Alimentacién Escolar (SIAE) del CONAE;

o lacantidad de empresas adjudicadas en cada departamento; y

e la proximidad geografica entre las instituciones educativas, a fin de optimizar recursos y tiempos de
desplazamiento de las cuadrillas verificadoras.

Conformacion de cuadrillas verificadoras

Las verificaciones fueron ejecutadas por cuadrillas integradas por funcionarios del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social. Cada equipo estuvo conformado por dos funcionarios verificadores, acompafados
por fiscalizadores de la Direccion General de Inspeccidn y Fiscalizacion, quienes actuaron en calidad de lideres
de cuadrilla. Previamente, los funcionarios recibieron capacitacion especifica sobre los requisitos y
formalidades establecidos en el Protocolo, a fin de asegurar uniformidad en la aplicacién de los
procedimientos.

Desarrollo de la verificacion en campo

Al inicio de cada operativo, los verificadores se presentaron formalmente ante la direccién o responsable
institucional, informando sobre el objetivo y alcances de la intervencion. Posteriormente, accedieron al area
de produccién de alimentos e identificaron al personal presente, a quienes entrevistaron de forma individual y
confidencial.

Para las entrevistas se utilizé un formulario estandarizado aprobado por el MTESS, que permitié relevar
informacion relativa a: datos personales, condiciones contractuales, cobertura de seguridad social, jornada
laboral, antigliedad, salario y otros aspectos vinculados con la relacién de trabajo. Las declaraciones de los
trabajadores fueron registradas de manera oral, sin exigencia de documentacion fisica, privilegiando la agilidad
del procedimiento y la generacion de un ambiente de confianza.

Registro y sistematizacion

La informacién obtenida fue registrada en planillas estandarizadas y consolidada para su analisis. Asimismo,
en cada institucion se labré un acta de constitucion, firmada por los responsables del equipo interviniente, y se
entregd a la institucion educativa la constancia de establecimiento verificado, como comprobante formal de la
actuacion del MTESS.



*, GOBIERNO pEL | TRABAJO, EMPLEO
PARAGUAY | YSEGURIDAD SOCIAL

Principales Resultados

A continuacion, se presentan los principales hallazgos obtenidos a partir de los operativos de verificacion
desarrollados en el departamento de Alto Parana:

Cobertura del Trabajo de Campo

Los operativos de verificacién se desarrollaron entre el 07 y 10 de octubre de 2025, alcanzando 192
establecimientos educativos distribuidos en 12 distritos del departamento, con una cobertura territorial amplia
dentro de cada jurisdiccion. En este marco, se realizaron entrevistas a 593 trabajadores vinculados al Programa
Hambre Cero (Anexo 1).

La cobertura alcanzada se caracterizd por un despliegue sostenido y técnicamente planificado, que incluyo
visitas diarias a maltiples instituciones y la aplicacidn sistematica de entrevistas al personal involucrado en el
servicio de alimentacion escolar. En promedio, se efectuaron 48 visitas y 148 entrevistas por dia, en
establecimientos seleccionados mediante criterios técnicos y territoriales previamente definidos.

Considerando el universo de 567 instituciones educativas beneficiarias del Programa Hambre Cero en el
territorio visitado, el operativo logré una cobertura del casi del 34%, constituyendo una muestra significativa
para los fines de verificacion.

Caracteristicas de los Trabajadores

A fin de contextualizar las condiciones laborales relevadas, se incorporaron variables sociodemogréaficas de
las personas trabajadoras entrevistadas, incluyendo sexo y grupo etario. Esta informacion resulta clave para
orientar futuras estrategias de formacién, prevencion de riesgos laborales y proteccién social con enfoque de
ciclo de vida y perspectiva de género.

Distribucion por sexo

El relevamiento evidencié una marcada feminizacion del empleo en el &mbito de la alimentacién escolar: el
98,7% de las personas entrevistadas fueron mujeres. Este patron se encuentra directamente asociado a la
naturaleza de las tareas desarrolladas cocina, limpieza y manipulacién de alimentos, actividades que
histéricamente han estado feminizadas dentro del mercado laboral.
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Gréfico 1: Distribucion de trabajadores entrevistados, segiin sexo
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Distribucion por grupo etario

La distribucion por grupos de edad de los trabajadores entrevistados muestra una concentracion en los grupos
de 30 a 44 afios, que en conjunto representan un poco mas de la mitad dentro del total relevado.

Los grupos de 25 a 29 afios y 45 a 49 afios también presentan una participacion significativa (10,8% y 13%,
respectivamente), lo que evidencia la presencia tanto de trabajadores jovenes que inician su trayectoria laboral
como de personas de mayor edad. En contraste, la proporcion de entrevistados en los extremos etarios es
reducida: los menores de 20 afios y los mayores de 60 representan una fraccion minoritaria.

En este marco, el Programa Hambre Cero no solo constituye una fuente de empleo formal, sino que también
favorece la inclusion laboral de jovenes y adultos mayores, grupos que habitualmente enfrentan mayores
barreras de acceso al mercado de trabajo. De esta forma, la provision de alimentacion escolar se configura
como un factor de integracién social y econdmica en las comunidades.
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Gréfico 2: Distribucion de trabajadores entrevistados, segin grupos de edad
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Condiciones Laborales

El trabajo de campo permiti6 relevar distintos aspectos relacionados con la aplicacién efectiva de la normativa
laboral. A partir de las entrevistas realizadas a 593 trabajadores en 192 instituciones educativas, se
identificaron situaciones que requieren especial atencion en materia de acceso a la seguridad social,
condiciones de contratacion y documentacion de la relacion laboral.

La recopilacion sistematica de informacion puso en evidencia practicas heterogéneas entre empresas, algunas
de las cuales presentan posibles desajustes con las disposiciones legales vigentes. Estos hallazgos constituyen
una base técnica fundamental para orientar medidas de mejora, asistencia y regularizacion, en articulacion con
las autoridades competentes y los actores involucrados.

A continuacidn, se presentan los principales aspectos identificados durante las verificaciones, organizados por
ejes tematicos y con el correspondiente porcentaje de cumplimiento reportado por los trabajadores.

Acceso a la seguridad social

El acceso a la seguridad social, a través del registro al Instituto de Prevision Social (IPS), constituye uno de
los elementos centrales para la formalizacién del empleo y la proteccion efectiva de los trabajadores ante
situaciones como enfermedad, maternidad, invalidez o vejez.

En términos globales, el 89,5% de los trabajadores entrevistados declard contar con acceso a la seguridad
social, pero los resultados evidencian diferencias significativas en el nivel de cobertura de seguridad social
entre las empresas verificadas. En el extremo superior, se destacan Maria De Fatima Sartorio Vanni (98,4%),
Comepar S.A. (98,0%), Grupo Altair S.A. (97,3%) y Fitra SRL (97,3%) y todas con niveles practicamente
plenos de inscripcion de sus trabajadores en el Instituto de Prevision Social (IPS).

En un segundo bloque se ubican empresas con coberturas intermedias, tales como Consorcio Republica
(93,5%), Edgar Daniel Nufiez Nufiez (93,3%) y Isabel Petrona Gomez Cabrera (92,6%), Teofilo Amarilla
Silvero (92,3%) y Rosa Mabel Capli (91,3%).

Finalmente, en los niveles méas bajos se observan a Nestor Francisco Lopez Paniagua (75,4%), Consorcio
Alimentos del Este (69,6%) y Consorcio Vedij (65,5%).
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Gréfico 3: Distribucion de entrevistados por empresas 0 consorcios, segun acceso a la seguridad social
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Tenencia de contrato de trabajo

La informacion relevada indica que, en promedio, el 95,1% de los trabajadores entrevistados declaré contar
con contrato laboral firmado. La empresa con mayor cobertura es el Consorcio Republica, con el 100% de los
entrevistados. Les siguen Grupo Altair S.A. (98,6%), Maria De Fatima Sartorio Vanni (98,4%), Comepar S.A.
(98,0%), Teofilo Amarilla Silvero (97,4%), Isabel Petrona Gomez Cabrera (96,3%) y Nestor Francisco Lopez

Paniagua (95,4%).

Por debajo del total (95,15) se encuentran Fitra SRL (94,5%), Consorcio Vedij (92,7%), Rosa Mabel Capli
(91,3%), Edgar Daniel Nufiez Nufiez (88,9%), Consorcio Alimentos Del Este (78,3%).
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Grafico 4: Distribucion de entrevistados por empresas 0 consorcios, segun tenencia de contrato
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Acceso a una copia del contrato de trabajo

El acceso a una copia del contrato firmado presenta variabilidad entre las empresas. Los valores mas altos
corresponden al Edgar Daniel Nufiez Nufiez (92,5%), Fitra SRL (88,4%) y Consorcio Republica (83,9%) que
superan el umbral del 80% de los entrevistados.

En un rango intermedio se encuentran Consorcio Vedij (68,6%), Comepar S.A. (64,6%), Maria De Fatima
Sartorio Vanni (53,2%), con proporciones acotadas entre 50% y el 70%.

En los niveles mas bajos se ubican Isabel Petrona Gomez Cabrera (21,2%), Nestor Francisco Lépez Paniagua
(8,1%), Consorcio Alimento del Este (5,6%), Teofilo Amarilla Silvero (5,3%), Grupo Altair S.A. (1,4%) y
Rosa Mabel Capli (0%), en los que se reporta un acceso minimo o nulo a una copia del contrato laboral.
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Gréfico 5: Distribucion de entrevistados que firmaron un contrato de trabajo por empresa o consorcio, segun
acceso a una copia del contrato
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Firma del recibo de salario

La proporcion de trabajadores que manifesté firmar un recibo de salario se sitla en 56,5% en promedio, pero
presenta una dispersion amplia entre las empresas verificadas. En el extremo superior, Comepar S.A (100%).
Les siguen, Néstor Francisco Lopez Paniagua (95,6%), Consorcio Republica. (93,5%) y Grupo Altair S.A
(93,2%) concentran los valores més elevados.

En un rango intermedio se encuentran Maria De Fatima Sartorio Vanni (71,4%) y Fitra SRL (52,1%), con
porcentajes cercanos al promedio general.

En niveles inferiores se ubican Néstor Francisco Lopez Paniagua (40,0%), Isabel Petrona Gomez Cabrera
(33,3%), Consorcio Vedij (21,8%), Teofilo Amarilla Silvero (12,8%), Rosa Mabel Capli (4,3%) y Consorcio
Alimentos Del Este (4,3%) donde la proporcion de trabajadores que declar6 firmar recibo es menor.



MINISTERIO DE

GOBIERNODEL | TRABAJO, EMPLEO

PARAGUAY | YSEGURIDAD SOCIAL

Gréfico 6: Distribucion de entrevistados por empresas 0 consorcios, segun firma recibo de salario
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Acceso a una copia del recibo de salario

Los datos muestran que la proporcién de trabajadores que recibié una copia del recibo de salario presenta
diferencias relevantes entre empresas. En el extremo superior se ubican Rosa Mabel Capli, Comepar S.A 'y
Grupo Altair con (100%). Seguidamente Consorcio Republica (96,6%), Filtra SRL. (94,7%), Néstor Francisco
Lopez Paniagua (92,3%) y Edgar Daniel Nafiez Nufiez (90,7%) todas con niveles superiores al 90%. A este
grupo se suman Maria De Fatima Sartorio Vanni (88,9%) y Isabel Petrona Gémez Cabrera (77,8%), con
porcentajes también elevados.

Por debajo de este promedio aparecen Tedfilo Amarilla Silvero (40%), Consorcio Vedij (33%) y con acceso
nulo la empresa Consorcio Alimentos Del Este (0%).
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Gréfico 7: Distribucién de entrevistados que firmd un recibo de sueldo por empresa o consorcio, segun acceso
a copia del recibo de salario
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Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Pagos de horas extras

El registro de pago por horas extras presenta una concentracion en pocas empresas. Comepar S.A. (90%),
Isabel Petrona Gomez Cabrera (27,5%), Fitra SRL (15,6%) destacan dentro del conjunto analizado, mientras
que en la mayoria de los casos los valores se sitian por debajo del 10%. Empresas como Teofilo Amarilla
Silvero, Rosa Mabel Capli, Nestor Francisco Lopez Paniagua, Maria De Fatima Sartorio Vanni, Consorcio
Vedij, Consorcio Republica, Consorcio Alimento del Este y Grupo Altair S.A. no reportaron entrevistados con
pago de horas extras. El promedio general alcanz6 el 10,5%, lo que indica que se trata de una practica poco
extendida en el conjunto relevado.
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Gréfico 8: Distribucién de entrevistados que realizaron horas extras por empresa o0 consorcio, segun pago de
horas extras
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Grupo Altair S.A. | 0,0%

Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Firma de un documento en blanco

En la mayoria de las empresas relevadas, mas del 90% de los trabajadores manifesté no haber firmado
documentos en blanco. Entre ellas se destacan Teofilo Amarila Silvero, Nestor Francisco Lopez Paniagua,
Isabel Petrona Gomez Cabrera, Grupo Altair, Edgar Daniel Nufiez Nufiez y Comepar S.A. todas con un 100%.
También presentan valores elevados en Fitra SRL (98,6%), Maria De Fatima Sartorio Vanni (98,4%),
Consorcio Vedij (98,2%).

Y en porcentajes por debajo del total (97,8%) se encuentran Rosa Mabel Capli (91,3%), Consorcio Alimentos
del Este (91,3%), Consorcio Republica (80,6%).
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Grafico 9: Distribucidon de entrevistados por empresas o consorcios, segdn la no firma de documento en blanco

Teofilo Amarilla Silvero I 100,0%

Nestor Francisco Lopez Paniagua . 100,0%
Isabel Petrona Gomez Cabrera I 100,0%
Grupo Altair S. A, I 100,0%

Edgar Daniel Nufiez Nufiez .. 100,0%
Comepar SA. I 100,0%

Fitra SRL e - 98,6%
Maria De Fatima Sartorio Vanni e 98,4%
Consorcio Vedij N 98,2%
Total General I 07,8%
Rosa Mabel Capli I 91,3%
Consorcio Alimentos Del Este I 91,3%
Consorcio Republica I 80,6%

Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Descuento salarial por indumentaria laboral

La mayoria de las empresas reporta que los trabajadores no tuvieron descuentos salariales por la provision de
indumentaria laboral. En este grupo se encuentran con valores de 100% Edgar Daniel Nufiez Nufiez, Grupo
Altair S.A., Consorcio Alimentos Del Este, Consorcio Republica, Consorcio Vedij, Maria De Fatima Sartorio
Vanni, Nestor Francisco Lopez Paniagua, Rosa Mabel Capli, Teofilo Amarilla Silvero.

En niveles ligeramente inferiores se sitdan Isabel Petrona Gomez Cabrera (98,1%), Fitra SRL (97,3%) todos
con porcentajes superiores al 95%. Por debajo del promedio general (94,4%) aparece Comepar (38,8%) que
concentra el valor mas bajo de ausencia de descuento.

12



MINISTERIO DE

GOBIERNO peL TRABAJO, EMPLEO
PARAGUAY | YSEGURIDAD SOCIAL

Gréfico 10: Distribucién de trabajadores entrevistados que declararon recibir indumentaria laboral por parte
de la empresa, segun la no aplicacion de descuento salarial por acceso a la ropa de trabajo

Teofilo Amarilla Silvero

Rosa Mabel Capli

Nestor Francisco Lopez Paniagua
Maria De Fatima Sartorio Vanni
Consorcio Vedij

Consorcio Republica

Consorcio Alimentos Del Este
Grupo Altair S.A.

Edgar Daniel Nufiez Nufiez
Isabel Petrona Gomez Cabrera
Fitra SRL

Total General

Comepar S.A.

100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

100,0%
I 98,1%
I 97,3%
I 04,4%
I 38,8%

Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".

Registro de asistencia

El uso de mecanismos de control de asistencia evidencia contrastes notorios entre empresas. Mientras en la
firma de Comepar S.A. se declar6 con registro en la totalidad de los trabajadores, las empresas como Rosa
Mabel Capli, Isabel Petrona Gomez Cabrera y Grupo Altair presentan porcentajes que superan el promedio

general de (25,8%).

En el extremo opuesto, empresas como Maria De Fatima Sartorio Vanni, Fitra SRL, Edgar Daniel Nufiez
Nufiez y Consorcio Vedij registran menos del 20% de trabajadores con control de asistencia. Los valores méas
bajos corresponden a Consorcio Alimentos Del Este, Consorcio Republica, Nestor Francisco L6pez Paniagua
y Teofilo Amarilla Silvero, donde el uso de registros de asistencia es nulo.
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Grafico 11: Distribucion de entrevistados por empresas 0 consorcios, segun registro de asistencia.

Comepar SA. I 100,00%
Rosa Mabel Capli I 69,57%
Isabel Petrona Gomez Cabrera I 62,96%
Grupo Altair S.A. I 45,21%
Total General NI 25 30%
Maria De Fatima Sartorio Vanni I 15,87%
Fitra SRL I 10,96%
Edgar Daniel Nufiez Nufiez 1l 4,44%
Consorcio Vedij B 1,82%
Teofilo Amarilla Silvero =~ 0,00%
Nestor Francisco Lopez Paniagua = 0,00%
Consorcio Republica | 0,00%

Consorcio Alimentos Del Este = 0,00%

Fuente: DOL - MTESS. Elaboracién propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".
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Anexo

Anexo 1: Distribucién de la cantidad de instituciones educativas y entrevistados por empresa 0 consorcio,
segun distritos

Instituciones Educativas Entrevistados

Alto Parana

Ciudad Del Este 39 167
Presidente Franco 24 80
Juan Emilio Oleary 24 77
Hernandarias 25 64
Itakyry 26 63
Minga Pora 12 41
Los Cedrales 11 25
Nacunday 10 22
Domingo Martinez De Irala 6 16
San Alberto 5 15
Santa Rosa Del Monday 5 14
Mbaracayu 5 9

Total general 192 593

Fuente: DOL - MTESS. Elaboracion propia con base en datos recolectados durante las verificaciones de condiciones laborales de trabajadores en
instituciones educativas vinculadas a empresas o consorcios proveedores del programa "Hambre Cero".
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